PENANGANAN ORANG HILANG

No. Dokumen

No. Revisi Halaman

(AR TIIEEA RIS | 011/Umum/RSHS/VI2025 00 1/1
Tanggal Terbit. ) /714 Bitetapkan oleh,
STANDAR 4 i 2005 / - - Dlltektﬁ{ Harapam Sehati
PROSEDUR . 1IN = AW
ORERASIIONAL \\ HARALLL Dr.Hali;é' FathotiMARS
PENGERTIAN | Pencarian orang hilang: bayi,'anak, lansféjpasien gangguan jiwa.
TUJUAN Menemukan orang hilang <30 menit
SK ' Direktur RS.Harapan Sehati No,041/SK/DIR/RSHS/VII/2025
BERLRK AN Tentang Pengelolaan Keamanan Di lingkungan Harapan Sehati
l. Umumkan 'KODE PINK' + lokasi via speaker oleh petuga FO
setelah mendapatkan laporan dari unit terkait atau keluarga pasien|
0-2 menit |
2. Tutup semua pintu akses keluar RS dan Cek identitas semua
pengunjung waktu 0-5 menit
3. Lakukan pencarian di titik rawan oleh Tim Satpam dibantu dengan
LA AL unit lain waktu 5-20 menit
4. Cek rekaman CCTV oleh petugas keamanan dan Ka.keamanan
waktu 10-25 menit
5. Jika >30 menit tidak ketemu — lapor Polisi atas intruksi Direktur
waktu >30 menit
6. Jika ketemu umumkan 'KODE PINK CLEAR' oleh petugas FO
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